
CONECTO
CONsulta de Enfermagem através de Contacto 

Telefónico em Oncologia

SERVIÇO DE ONCOLOGIA

O QUE PRECISA DE SABER SOBRE CONSULTA DE ENFERMAGEM ATRAVÉS DE 

CONTACTO TELEFÓNICO EM ONCOLOGIA?

• Funciona todos os dias úteis, das 9h00 às 16h00.

• Destina-se a todos os doentes oncológicos em tratamento ativo com Quimioterapia e/ou 

Imunoterapia, que apresentam efeitos adversos  associados ao tratamento.

• O atendimento telefónico é efetuado pela equipa de enfermagem e registado em consulta 

de enfermagem de modo não presencial (é necessário dar o seu consentimento escrito). 

O enfermeiro realiza os ensinos  necessários e esclarece dúvidas. 

• Se existir necessidade de avaliação médica, o Oncologista efetuará uma consulta aberta 

não presencial (por telefone). 

• A utilização desta linha telefónica não deve ser utilizada para assuntos que se desviem do 

propósito da mesma (por exemplo: recados dirigidos a outros profissionais, pedidos de 

consulta médica, receituário, transporte).

A CONECTO disponibiliza orientação 

especializada, por telefone,  sobre como gerir os 

efeitos adversos associados ao tratamento de 

quimioterapia e/ou imunoterapia

EVITE A DESLOCAÇÃO AO HOSPITAL EM SITUAÇÕES EM QUE UMA CONSULTA 

TELEFÓNICA POSSA CONCEDER A ORIENTAÇÃO NECESSÁRIA

LINHA TELEFÓNICA

91 999 66 64
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