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CHBM APOSTA NA
QUALIDADE

2022 tem sido um ano de exceléncia na area da
Qualidade. O Servico de Imunohemoterapia foi
certificado pela primeira vez, enquanto o Servigo de
Radioterapia renovou a sua certificacdo que mantém
desde 2009. Também a Unidade de Senologia foi
novamente reconhecida como Centro de Referéncia
pela Breast Centres Network, reconhecimento que
obteve em 2018.

VISITE-NOS EM: www.chbm.min-saude.pt



EDITORIAL

UNTOS
CUIDAMOES

Caros profissionais,

Permito-me pensar que o presente ano nos trara mais
alegria e contentamento relativamente aos dois anos
anteriores, essencialmente por trés ordens de razéo. A
primeira prende-se naturalmente com o desagravamento da
pressao sobre as unidades de salde e sobre nés
profissionais, decorrente da retragédo dos efeitos
pandémicos da COVID.19. A segunda, decorrente da
anterior, respeita a pretensdo de podermos retomar parte
significativa da normalidade que conheciamos antes da
Pandemia COVID.19, quer em termos pessoais quer em
termos profissionais. Por dltimo, parece ainda existir o
contexto politico e as condicdes financeiras
(essencialmente pela aplicagédo do Plano de Recuperacéo e
Resiliéncia) para encetar um conjunto de iniciativas em prol
do reconhecimento dos profissionais de salde e do reforco

do investimento transversal do Servigo Nacional de Saude.

Na formulagdo do futuro préximo sera importante, como
exercicio preliminar, ponderar os ensinamentos adquiridos
durante as fases mais intensas e criticas da Pandemia,
centrando a nossa reflexdo no reconhecimento de quéo
determinadas foram as nossas ac¢fes e qudao firmes se
mostraram as nossas convicgdes, pois o exemplo de

dedicacédo e generosidade perante a sociedade dignificam-

nos enquanto individuos e profissionais. E, assim, merecida
a invasao interior de orgulho e satisfacao proprios, pela

superacao conquistada.

Importara num segundo momento reflexivo ponderar onde
conseguiremos chegar e o que poderemos alcangar se nos
empoderarmos dessa mesma determinacdo e garra em
ambiente de maior normalidade e tranquilidade. Sera esse
o desafio para o ano de 2022 e seguintes, melhorar o
acesso aos cuidados hospitalares, aumentar a qualidade e
seguranca dos cuidados de salde prestados, incrementar a
satisfacdo dos utentes e otimizar os resultados em saude e

de bem-estar dos utentes.

Observando a informacao assistencial respeitante ao
primeiro trimestre de atividade de 2022 verificamos, com
agrado, que efetivamente encetdmos um caminho de clara
recuperacdo da atividade assistencial. E certo que
reiniciAmos agora este novo rumo e bem certo é também
que nos espera um longo caminho até conseguirmos
corresponder as necessidades de saude da populacédo que

Servimos.

Com tranquilidade podemos assumir este novo desafio,
porquanto ja o soubemos vencer anteriormente e hoje, com
a experiéncia recentemente adquirida, encontramo-nos
mais fortes e capazes para dignificar esta Instituicao,
enobrecer as nossas profissées e, acima de tudo, honrar o
compromisso assistencial para com 0s utentes que nos

procuram.

Se os resignados desistem os fortes persistem!

Juntos cuidamos!

O Presidente do Conselho de Administracdo do CHBM

Pedro Lopes
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EM DESTAQUE

SERVICO DE IMUNOHEMOTERAPIA CERTIFICADO

O Servico de Imunohemoterapia (SIH) do Centro Hospitalar
Barreiro Montijo (CHBM) foi certificado pela Norma NP EN ISO
9001:2015, pelas atividades de "Selecao de dadores e colheita de
sangue; Transporte, validagéo e armazenamento de componentes
e hemoderivados; Disponibilizagéo e envio de componentes
sanguineos; Hemovigilancia; Realizacédo de andlises
imunohematolégicas; Consulta de imunohemoterapia; Aplicacdes

terapéuticas em hospital de dia; e Consulta de anti-coagulagao”.

O Sistema de Gestao da Qualidade implementado neste servico
visa aumentar a satisfacéo do cliente através da aplicagéo eficaz
do sistema, incluindo processos para a sua melhoria e para a
garantia da conformidade, tanto com os requisitos do cliente como

com as exigéncias estatutarias e regulamentares aplicaveis.

Para a Diretora do Servi¢o de Imunohemoterapia, Dra. Isabel Leal,
“é importante conseguir a certificacao realizada por uma entidade
externa acreditada (SGS), o que atesta que o0 Servigo presta
cuidados com seguranca, qualidade e rigor.” A Dra. Isabel Leal
reconhece e agradece o empenho da equipa do SIH envolvida no
processo de certificacdo, bem como a colaboragéo prestada por
todos os servicos de apoio em particular o Gabinete de Gestéo da
Qualidade e o Gabinete de Comunicacao e Imagem. O Servico de
Imunohemoterapia deixa ainda uma palavra de agradecimento a
anterior Diretora do SIH, Dra. Joaquina Bilro, que se reformou

durante este processo de certificacao.

O Conselho de Administragéo entregou o certificado ao Servigo
louvando o esforgo de todos os envolvidos na obtencéo deste
reconhecimento, o que traduz o rigor do SIH no cumprimento de
standards internacionais e a aposta na melhoria continua da

Qualidade na Instituicao.

Atualmente, o CHBM tem mais sete servicos certificados: Aprovisionamento, Radioterapia, Pediatria, Oncologia, Bloco
Operatério, Recursos Humanos e a Unidade de Cirurgia de Ambulatério, tendo estes dois ultimos sido certificados

recentemente.
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EM DESTAQUE

RADIOTERAPIA CERTIFICADA DESDE 2009

O Servico de Radioterapia do Centro Hospitalar Barreiro
Montijo (CHBM) renovou uma vez mais a sua certificagdo de
acordo com a norma I1SO 9001, pelas atividades de
“planeamento, administragéo e controlo de radioterapia
externa em doentes do foro oncolégico”, que mantém deste
20009.

O Servigo garante mais uma vez o cumprimento dos
requisitos da norma, focando-se na melhoria da qualidade
dos cuidados prestados aos seus utentes, aumentando a

sua satisfagdo e das instituicdes que os referenciam.

De acordo com a Diretora do Servigo de Radioterapia, Dra.
Inmaculada Maldonado, “para o sucesso do processo de A substituicdo do segundo acelerador linear esta também
renovacgao da certificagdo contamos com o envolvimento dos  prevista, estando neste momento a decorrer um concurso

nossos fornecedores internos e, principalmente, com o forte publico para a sua aquisi¢cdo. Trata-se de um investimento

envolvimento de todos os profissionais do servigo que tém de 2,1 milhdes de euros, contemplado no orgamento do
tido a capacidade de se adaptar e encontrar solugdes”. Estado para 2021, e que ird ao encontro da renovacao
tecnoldgica.

O Servico de Radioterapia do CHBM iniciou a sua atividade

em maio de 2005 e, desde entdo, tem vindo a implementar Durante o ano de 2021, o Servi¢o de Radioterapia realizou
novas técnicas, acompanhando o desenvolvimento da 20.856 tratamentos a 1.184 doentes, tendo mantido, sem
especialidade e fazendo a renovacgéo do seu parque interrupcdo, a sua atividade assistencial durante a pandemia

tecnolégico. Dispde de dois aceleradores lineares, tendo um COVID-19.
deles sido substituido em outubro de 2021, ao abrigo do

programa Lisboa2020.




EM DESTAQUE

SENOLOGIA RENOVA RECONHECIMENTO PELA BREAST CENTRES NETWORK

A Unidade de Senologia do CHBM foi
novamente reconhecida como Centro
de Referéncia pela Breast Centres
Network, tendo sido o 9° Centro do
pais a obter este reconhecimento em
dezembro de 2018. A Breast Centres
Network € a primeira rede
internacional de centros clinicos
dedicados exclusivamente ao
diagnostico e tratamento do cancro da
mama, sendo um projeto da European
School of Oncology, com o objetivo de
promover e melhorar os cuidados em
cancro da mama, na Europa e no

mundo.

De acordo com a Responsavel da
Unidade de Senologia, Dra. Lurdes
Ramalho, este reconhecimento
significa que” a nossa Unidade
trabalha de acordo com os mais altos
padrdes de qualidade, e sempre
apoiada numa metodologia
multidisciplinar exemplar”.
Relativamente ao futuro,
“pretendemos manter a alta taxa de
acessibilidade, rapidez no
atendimento e orientagdo de todos os
casos que sejam remetidos para a

Unidade de Senologia”.

A Unidade de Senologia do CHBM
efetua diagnostico e tratamento
cirtrgico de toda a patologia mamadria,
em ambos 0s sexos, com enfoque
especial no cancro da mama e, ainda
dedicados ao ensino e a investigacéo.
O servico desenvolve a sua atividade

nas areas da Consulta Externa,

e e

Hospital de Dia, Internamento e

Cirurgia.
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Breast Centires
Network
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Na Consulta Externa recebe doentes
de patologia mamaria orientados
pelos Cuidados de Saude Primarios,
consultérios particulares e outras
Instituicbes, assim como pedidos
internos do CHBM. O Hospital de Dia
de Senologia funciona diariamente e
garante continuidade de cuidados pré
e pos-operatérios, assim como o
ensino especializado aos doentes. No
internamento presta cuidados em
periodo pré-operatério e pés-
operatorio. A Unidade de Senologia
realiza cirurgia convencional e ainda
cirurgia de ambulatorio, esta ultima
em intervengdes cirdrgicas que nao
necessitam de internamento
hospitalar, programa que tem
recolhido muito éxito junto de utentes

e familiares.

A Unidade de Senologia gere todo o
circuito do doente oncoldgico nesta

especialidade e organiza a Consulta
de Decisdo Terapéutica e Reunides
Multidisciplinares em Senologia,

realizando-se esta semanalmente.

Nos ultimos 2 anos, periodo
dominado pela pandemia COVID-19,
“a Unidade de Senologia manteve o
seu rumo, mesmo no auge da
pandemia, confiando nos seus
profissionais e ndo perdendo nunca o
seu foco principal, o doente,
aumentando, mesmo na adversidade,
0s numeros de doentes recebidos,
ndmero de consultas, de sessdes de
Hospital de Dia e de doentes
operados”, explica a Dra. Lurdes
Ramalho. Em 2021, a Unidade de
Senologia realizou 3.643 consultas,
2.024 sessbes de Hospital de Dia,
com um total de 227 doentes
operados. Também no ano passado
trabalhou em parceria com a Liga
Portuguesa Contra o Cancro,
recebendo os doentes do rastreio
efetuado nos concelhos abrangidos
pelo CHBM.

Em jeito de conclusao, a Responsavel
da Unidade de Senologia, afirma
ainda que “constitui também misséo
da Unidade de Senologia a
investigacéo, o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico na area da
cirurgia mamaria e a formacéo pré e
pés-graduada, por forma a oferecer
os melhores cuidados segundo o
estado da arte”. E acrescenta: “Estéo
neste momento a ser pensados e
delineados novos projetos de
investigacao a realizar no futuro, em
provavel parceria com outras

Instituicbes”.




ACONTECEU
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COVID-19: DOIS ANOS DE PANDEMIA NO CHBM

Um dia depois da Organizacao Mundial da Salde (OMS) ter declarado a COVID-19 como uma pandemia, o Centro
Hospitalar Barreiro Montijo (CHBM) internou o primeiro doente com esta doenca, a 12 de margo de 2020. Desde entéo,
passaram dois anos em que o medo do desconhecido e a esperanga de voltar a normalidade estiveram sempre presentes.

As instituicdes de saude passaram por periodos de rapidas adaptac8es focando todos os esfor¢os no combate a este virus.

Desde o internamento do primeiro doente até 15 de marco de 2022, o CHBM internou um total de 1741 doentes por COVID-
19. O pico maximo foi atingido a 3 de fevereiro de 2021, com 159 doentes, realidade diferente da verificada no mesmo dia
de 2022, onde se registava o internamento de 54 doentes. Relativamente aos 6bitos, o CHBM registou um total de 410

Obitos, no mesmo periodo.

O Centro Hospitalar teve de se adaptar a esta nova realidade, criando novos circuitos, reorganizando e beneficiando
espacos, chegando a ter 5 servigos convertidos em enfermarias COVID-19, num total de 159 camas alocadas a doentes

com esta patologia. Atualmente o CHBM regressou ao nimero inicial de 29 camas para doentes COVID-19.

Mostrou-se também necessario investir na compra de equipamentos para refor¢car a capacidade de intervencao em relacao
a doenca, num investimento de cerca de 6 milhGes de euros. De destacar, para além dos Equipamentos de Protecéo
Individual que foram adquiridos em larga escala, a compra de materiais e equipamentos para o servico de Patologia Clinica,
gue permitiram realizar internamente cerca de 70 mil testes ao virus SARS-CoV-2, com uma taxa de positividade de 6,4%.
Foram ainda realizados outros investimentos nomeadamente a aquisicdo de um RX portatil, varios monitores

multipardmetros e ventiladores.




ACONTECEU

Os colaboradores deste Centro Hospitalar tém sido a peca fundamental para o0 combate ao virus e, por esse motivo, fez-

se um reforco a nivel de Recursos Humanos. No ambito da COVID-19 foram contratados 286 profissionais de varias
categorias profissionais, por forma a melhorar a qualidade dos cuidados de salde e aumentar a seguranca dos utentes.

Destes, atualmente, permanecem 184 profissionais na Instituigao.

A protecao dos profissionais contra o virus foi também uma prioridade. O CHBM iniciou a vacinagéo contra a COVID-19 a
29 de dezembro de 2020. Até ao final de janeiro de 2021 estavam vacinados 672 profissionais com a primeira dose e 615
com a vacinagédo completa. Neste momento, 1845 colaboradores tém o esquema primario de vacinagdo completo e 1525

a dose de refor¢o. No total, foram administradas 5117 vacinas.

A atividade programada, com a pandemia, sofreu um grande decréscimo, por forca das adaptacdes que foram
acontecendo. Contudo, no final de 2021, o CHBM ja tinha comec¢ado a recuperar a atividade assistencial para os niveis
pré-pandemia: realizaram-se 254.999 consultas externas (médicas e nao médicas), foram intervencionados 7.281 doentes

e foram realizadas 23.368 sessdes de Hospital de Dia.

A tendéncia de incremento de atividade assistencial iniciada no ano de 2021 esta a consolidar-se fortemente em 2022
constatando-se, em fevereiro deste ano, comparativamente ao ano passado, um forte crescimento da atividade

programada.

O CHBM realizou 39.950 consultas externas, mais 12,8% que no mesmo periodo em 2021. Dessas, 7.232 consultas sdo
médicas, o que corresponde a um aumento de 30,8% face ao periodo homdélogo, onde se realizaram 5.532 consultas
médicas. No que diz respeito as sessdes de Hospital de Dia, realizaram-se 4.297 sessdes em fevereiro de 2022, mais

28,8% do que no periodo homologo.

Relativamente ao nimero de doentes com alta do internamento, registaram-se 2.250 doentes este ano, mais 21,2% face a
fevereiro de 2021, com 1857 doentes com alta. Também nas cirurgias se verifica 0 mesmo incremento, tendo sido
intervencionados 1.235 doentes, enquanto que no periodo homdlogo foram operados 892 doentes, 0 que corresponde a

um aumento de 38,5%.

De destacar ainda o refor¢o substancial do CHBM na Hospitalizagdo Domiciliaria. Com as dificuldades decorrentes do
combate a COVID-19, concretamente a necessidade de afetar camas para internar utentes portadores desta doenca,
reforcou-se substancialmente a hospitalizacdo domiciliaria de utentes no ano de 2021 o que permitiu assistir no domicilio,
com as mesmas condi¢8es assistenciais disponibilizadas aos doentes internados no Hospital, 340 utentes (mais 126,7%

gue no ano anterior).
No ano de 2022 mantem-se a aposta no incremento desta linha assistencial (mais 133,3% em fevereiro de 2022 do que

no periodo homadlogo), cujos niveis de satisfacéo e conforto dos utentes se mostram significativamente superiores aos

verificados nos utentes assistidos em enfermaria hospitalar.
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ACONTECEU

BLOCO DE PARTOS REFORCA CUIDADOS NEONATAIS

Na senda da melhoria continua, e com
0 objetivo de reforcar os cuidados aos
recém-nascidos, o CHBM equipou um
dos quartos do Bloco de Partos com
equipamentos especificos em
reanimacdo neonatal, adquiridos ao
abrigo do Projeto “Minuto de Ouro” e
gentilmente oferecidos pela Fundacgéo
Oriente. Trata-se de uma mesa de
reanimag&o neonatal, um carro
hospitalar de material de apoio e um
laringoscopio, no valor de cerca de 30
mil euros. A mesa de reanimacédo
neonatal dispde de equipamento de
monitorizacao cardiorrespiratoria;
dispositivo de apoio ventilatério com
presséo controlada, misturador de
oxigénio, ventilador, CPAP e

incubadora de transporte.

O Bloco de Partos do CHBM realiza,
em média, 1500 partos anuais. Alguns
partos séo resultantes de gravidezes
de risco, em que os recém-nascidos
requerem de cuidados de reanimacao.
O periodo de um minuto apés o parto é
chamado o “Minuto de Ouro”, no qual o

recém-nascido deve ter respiracéo

espontanea. No entanto, existem

determinadas condicBes maternas e
fetais as quais constituem fatores que
podem conduzir a um desfecho que
implique a necessidade de manobras
de reanimagédo neonatal. O termo
reanimacdo neonatal é habitualmente
usado para descrever a assisténcia ao
recém-nascido na transi¢do da vida
fetal para a vida neonatal. O sucesso
desta transicdo depende acima de tudo
das condi¢bes maternas/fetais e das
boas praticas utilizadas na assisténcia
ao recém-nascido, de forma a garantir
a auséncia de sequelas neuroldgicas
irreversiveis, promovendo futuros

ganhos em saude.

A aquisigéo destes equipamentos
permitira promover ainda mais o0s
cuidados prestados a gravida e ao
recém-nascido no CHBM. O Bloco de
Partos, situado no Hospital de Nossa
Senhora do Rosario, é composto por
sete quartos individuais, onde se
desenvolve todo o trabalho de parto e
parto, privilegiando a vigilancia e a
promocao do bem-estar materno-fetal;
e ainda de duas salas de bloco

operatério. A gravida pode, se o

desejar, ter a pessoa significativa
presente durante o trabalho de parto e
parto, bem como usufruir de algumas
técnicas nado farmacologicas de alivio
da dor, como a deambulagéo, a bola
de pilates, a massagem shiatsu, a
hidroterapia, a cromoterapia e a
musicoterapia. O recém-nascido é
cuidado junto da mée, promovendo
assim a vinculagdo entre os dois e
incentivando o contato pele-a-pele e a

amamenta(;éo precoce.

Recorde-se que o Centro Hospitalar foi
reconhecido, em setembro de 2012,
como Hospital Amigo dos Bebé, pelo
cumprimento das medidas de
promocao, protecdo e apoio ao
aleitamento materno, definidas pela
OMS e pela UNICEF.

O Conselho de Administragéo do
CHBM agradece publicamente a
generosa oferta da Fundacgéo Oriente,
que permitiu equipar um dos quartos
da Urgéncia Obstétrica e Ginecolégica
possibilitando, desta forma, prestar
ainda melhores cuidados aos recém-

nascidos desta Institui¢&o.




BREVES

SUPER-HEROINA ROSARINHO GANHA VIDA

A super-heroina do CHBM ganhou vida. Encarnada por uma profissional

da Instituicdo, a Rosarinho ja cumpriu a sua primeira misséo, dando as
boas vindas ao bebé do ano. Este é apenas o inicio das iniciativas a
desenvolver por esta heroina, que ira participar e desenvolver atividades
no CHBM como: a Hora do Conto no Servico de Pediatria; promocao de
Sess0Oes de Educacéo para a Saude; acompanhar as criancas ao Bloco
Operat6rio; visitar as criangas e jovens internados; e promover

atividades em dias comemorativos.

REINICIO DO REGISTO DOS BEBES

O registo dos bebés no Servigo de Obstetricia do CHBM passou a ser
efetuado novamente de forma presencial, desde o passado més de
janeiro. O registo dos bebés é feito em gabinete préprio, no Piso 5, junto
ao Servico de Obstetricia, no seguinte horario: segunda, terca, quinta e
sexta-feira, entre as 13h00 e as 17h00. Por seu turno, o Cartdo de

Cidadao do bebé s6 pode ser feito até as 16h00.

NOVOS MEDICOS INTERNOS NO CHBM

O Centro Hospitalar Barreiro Montijo recebeu, no passado més de
janeiro, 59 médicos internos, 45 da Formacéo Geral e 14 da Formacao
Especializada. Os internos de Formacao Especializada foram
distribuidos da seguinte forma: 3 em Medicina Interna, 2 na Pediatria, 2
na Psiquiatria, 1 em Cardiologia, 1 em Pneumologia, 1 em Oncologia
Médica, 1 em Cirurgia Geral, 1 em Ortopedia, 1 em Ginecologia /

Obstetricia e 1 em Patologia Clinica.

CHBM ESTA NO YOUTUBE
O CHBM continua a apostar na criacdo de mais canais de comunicacao,

com o objetivo de estar mais préximo da sua comunidade, tendo lan¢ado
o Y T h em dezembro Ultimo uma conta no Youtube. O Centro Hospitalar ja
Ou u e dispde de pagina no Facebook desde 2010 e no Instagram desde 2018.
Com a criagdo do canal no Youtube pretende-se aumentar a presenca

do CHBM nas redes sociais, sendo esta atualmente uma das maiores

plataformas de partilha de videos junto da comunidade.




BREVES

CONVERSAS SOBRE
SAUDE MENTAL

Sessbes abertas 3
comunidade

18h00 | Auditstlo da Junta de Freguesla de Alto Selxalinho
Promogéo da satide mental em tempos de pandemia

I JORNADAS DE PSIQUIATRIA

O Auditério Municipal Augusto Cabrita foi o palco das Il Jornadas de
Psiquiatria e Saude Mental do CHBM, que se realizaram nos dias 20 e
21 de janeiro. O evento, organizado pelo Departamento de Psiquiatria e
Saude Mental, realizou-se num formato misto (presencial e online),
contando no total com 76 participantes presenciais e 104 participantes

no formato online, de diversas partes do pais.

HISTORIA DA DIABETES EM EXPOSICAO

No &mbito dos 100 anos da descoberta da insulina, o CHBM recebeu,
em fevereiro, a exposicao itinerante “Uma Visita a Histéria da Diabetes
no Centendrio da Descoberta da Insulina”, promovida pela Fundacéo
Ernesto Roma. No decorrer da exposicao, a Unidade Integrada da
Diabetes (UID) e a Consulta Externa do CHBM promoveram um rastreio

de Diabetes tipo 2, aos profissionais desta Instituicao.

PALESTRAS SOBRE SAUDE MENTAL PARA A COMUNIDADE
O Grupo de Trabalho do Conselho Local de Acdo Social do Barreiro
(CLASB) para a area da Saude Mental em parceria com o Departamento
de Psiquiatra e Saude Mental do CHBM, estédo a desenvolver, durante o
ano de 2022, sessbes tematicas sobre a Saude Mental abertas a
comunidade, para a populagdo do Barreiro. Esta iniciativa visa aumentar a
literacia em saude mental, através de um contacto préximo e possibilidade

de discussao sobre os temas escolhidos, com técnicos de satde mental.

CHBM RECEBE EXPOSICAO DO MUSEU DA AGUA

No ambito das comemoracdes do Dia Mundial da Agua, assinalado a 22
de margo, o CHBM recebeu a exposicéo itinerante "A Agua e os
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS)", promovida pelo
Museu da Agua. Esta exposic&o tem como objetivo relacionar a agua
com os 17 ODS da Agenda 2030, definida pela Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU), enquanto meta global do bem-estar econémico,

desenvolvimento social e sustentabilidade.
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disponibilidade (...) Ao Dr. Pedro Sales com quem iniciei esta etapa, ao Dr. Rui Borralho e a todas as senhoras
administrativas que sempre me apoiaram a cada visita ao hospital, bem como a cada chamada telefénica que me
atenderam. Grata a todos pelo vosso profissionalismo.

J.D.

Venho por este meio agradecer todo o cuidado, gentileza e brio profissional de toda a equipa da Unidade de
Cirurgia de Ambulatério (Barreiro) em especial a equipa de servico no dia (...) em que fui operado pelo Dr.
Rui Faustino e Dr. Francisco Alvarez e a sua equipa, aos quais envio os meus agradecimentos, pela
rececao, intervencao e poés-operatério. (...) Um grande bem haja a todos, desde auxiliares ao corpo clinico,
pela qualidade e exceléncia dos seus servigos.

Rui F.

Dei entrada no Hospital do Barreiro com uma célica renal, quero deixar o testemunho do meu percurso durante
os 5 dias que estive internada. Comecando pelas Urgéncias e desde a equipa médica, enfermagem, auxiliares e
sra. da limpeza, fui tratada o mais depressa possivel e com todo o carinho. Fui transferida para o Servico de
Urologia onde fui recebida novamente com todo o carinho e respeito (...). E com muita admiracio pela Vossa
missdo que escrevo estas palavras, bem haja!

Filomena V.

Venho por este meio agradecer ao hospital pelos excelentes profissionais que me tém acompanhado ao
longo dos anos, hoje em concreto (...) no hospital de dia de gastro senti-me mal e fui logo ali socorrido pela
enfermeira Carolina e pela Dra. Ana com o apoio da auxiliar Manuela que me deram logo ali os primeiros
socorros e posteriormente fui encaminhado para as urgéncias. No servi¢o de urgéncias (...) s6 tenho a
agradecer o excelente desempenho dos funcionarios sem excecgoes.

Paulo P.
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Cursos pre-congresso

Contagem de Hidratos Carbono

Novas terapéuticas na Diabetes
Insulinoterapia

Temas em debate

Pancreas e Pulméao disfuncodes e
Diabetes

Psique e Diabetes
Compromissos e controle
Diabetes e Gravidez no CHBM - 20 anos
de experiéncia
Temas Flash

Apresentacao de Comunicacoes livres e
Posteres

Comissao Cientifica (-: -

Acacio Diogo, Ana Carolina Andrade, Ana Paula Pona, Ana Rocha, Anneke Joosten, _\ O
Antonio Caetano Raposo, Ana Rocha, Célia Vaz, Jeronima Correia, Filipa Godinho, - <
Francelino Ferreira, Laurinda Pereira, Natércia Ramos, Raquel Bettencourt, Ruben Reis

Comisséo Organizadora

Magda Silva, Monica Silva, Natércia Ramos, Nélia Leal, Teresa Mota
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